A Poméazi Véarosi Konyvtar jovoképe, stratégiaiterve onértékelése, szandéknyilatkozata
El6sz6

A konyvtar olyan kdzgylijtemény, amellyel ma Magyarorszagon a rétegzett és tagolt tarsadalom
minden helyi kozossége rendelkezik. A konyvtar dsszefogja a telepulési, az iskolai, az
intézmeényi és a szakmai kdzossegeket.

A konyvtar ma Magyarorszagon a legfontosabb kozosségépitd hely: mindenkihez szdl, az
olvasni nem tudo, a halmozottan hatranyos helyzeti allampolgartdl a tudos professzorig, a
tarsadalomtol elzarkozva é16n at a kozosségért €16 emberekig.

A konyvtéri rendszer Magyarorszéag legnagyobb kulturélis intézményrendszere.

A konyvtéarak osszetett feladatellatasra képesek. Egyszerre tudjak tAmogatni az egyéni /tanulést/
és a kozosségi igényeket. A korszeriien kialakitott konyvtari tér egyben tanulési és k6z0sségi
tér is lehet. A konyvtar szolgaltatasainak fejlesztése soran a hozzaférés ndvelése mellett fontos
szempont a koOzOsségépitésben vallalt szerep. A kozszolgaltatdsok magas mindségének
folyamatos biztositasa érdekében elengedhetetlen a konyvtaros szaktudasaban rejlé er6forras
fejlesztése.

A konyvtari stratégia atfogoan kivanja kezelni a magyar kdnyvtari rendszer egészét.

A Pomazi Varosi konyvtar stratégiai tervének meghatarozasakor figyelembe vettik a
tobbszorosen modositott 1997.évi CXL. torvényt, illetve a mindenkori orszagos stratégiai
tervet. A konyvtar helyét, feladatat, szerepét a varos nyilvanos konyvtari ellatdsdban. A
konyvtar stratégiai terve hatirozza meg a konyvtar mindségpolitikajat és mindségiranyitasi
rendszerét. A stratégia a jovOalkotds eszkdze. Célja az intézmény hossza tavu célkitlizéseinek
¢és szandékainak rogzitése, ezek megvalositdsdhoz sziikséges anyagi és human eréforrasok
szambavétele. A célok elérésehez sziikseéges cselekvési program megfogalmazasa.

Jovokép

Az informacios tarsadalom, a tudasalapu tarsadalom alapintézménye az informaciot gytjto,
feltard és szolgaltato intézmény: a kdnyvtar. A Varosi Konyvtar a kovetkez6 5 évben lényeges
szerepet fog betdlteni az informéacidkat szolgéltatd intézmények kozott. Megbrzi hagyomanyos
konyvtari funkcioit is. Tobb latogatd keresi majd fel. BOviil a felhasznalok kore (didkok,
tanulok, nyugdijasok, vallalkozok, pedagogusok, szabadiddt -eltoltdk, felndtt tanulok,
intézményekben dolgozdk, kdzigazgatasban dolgozdk, civil szervezetek). Szolgaltatasai irant
minden korosztdly érdeklddik. Legtobben tovabbra is a kiilonbdzé dokumentumok
kolcsOnzeseért, illetve a helyben hasznalatért keresik fel az intézményt. Ezen dokumentumok
mellett azonban egyre novekszik az elektronikus dokumentumok, adatbazisok szama, né a
CD-ROM kindlata, az Internet hasznalata is altalanosan elterjedt lesz. Sok felhasznalé6 mar a
sajat otthonabol is igénybe fogja venni némely szolgaltatasunkat. Jelentés szerepet vallal az
emberek kozérdekii informécidkkal valo ellatdsdban, az igényekhez alkalmazkodo (j
szolgaltatasok bevezetésében. A konyvtar teret fog biztositani a modern technikanak, a
szinvonalas, személyes, bensdséges eldadasoknak, az elmélyiilt tanulasnak, rendezvényeknek.
Nagymeértékil valtozasok kovetkeznek be a human erdforras teriiletén is. A konyvtar miikodése
szempontjabol tovabbra is a koltségvetési forrasok lesznek a legbiztonsdgosabbak, de minden
mas lehetéséget is meg kell ragadni, hogy minél nagyobb anyagi erdforrast tudjon



megszerezni kiilonb6z6 forrasokbol.

Kildetésnyilatkozat

A Pomazi Mivelédési Haz és Konyvtar a hagyomanyos értékeit megtartva a kor
kovetelményinek megfelelé modern informatikai szolgaltatasok bevezetésével mind szélesebb
kdrben bocsatja rendelkezésre gyiijteményét.

A konyvtar nyilvanos kozmiivelddési konyvtar.

A Pomazi Varosi Kényvtar legyen teljes jogu tagja az orszagos informacios rendszernek.

A konyvtar létének célja a lakossag szolgéalata, szolgaltatasokkal valo ellatasa, az egyének és a
kozosségek szamara a dokumentumokhoz és az informéciohoz vald korlatozas nélkili
hozzajutds biztositdsa. Kozvetitsen minden nyilvanossagra kertlt informaciot és adatot,
kiemelten biztositson hozzaférést az egyetemes és nemzeti kultdra kincseihez.

Szolgéltatasai a hasznalokozpontisidg szellemében, a nyitvatartasi id6ben hozzaférést
biztositson az informacidkhoz és a konyvtari szolgaltatdsok jelentds részéhez. Tanacsadas,
segitség nyujtasa az informéacids ismeretekben.

Programjai szervezésével az olvasaskultura fejlesztésén tal, az élethosszig tartd tanulas
tdmogatasaval az életmindség javitdsahoz, a szabadidd hasznos eltoltéséhez jaruljon hozza.
Olyan tudas elsajatitasanak timogatasa, amely aktiv részvételre buzdit az élet minden terdletén.
Kulturélis értékek kdzvetitése sajatos konyvtari eszkozokkel. Lehetdség nyujtasa a szabadid6
kellemes és hasznos eltoltéséhez. Oktatdsi programok, képzési, tovabbképzési, atképzési,
onmiivelési tevékenységek felkaroldsa, az olvasaskultura &poldsa, kiemelt figyelemmel
fordulva a gyerekekhez

A Pomazi Varosi Konyvtar legyen aktiv részese a varos kulturalis életének. Szakmai
munkajaval segitse a varos torténelmi multjanak feltarasat, a lakossaggal valé megismertetését.

A Kkitizott célok megvalositasahoz:
e Folyamatosan gyarapitja, sokoldaltan feltarja, és rendelkezésre bocsatja allomanyat.

e Téjékoztatast nyljt a kdnyvtar és mas konyvtarak szolgaltatasairol.

e Részt vesz a konyvtarak kdzotti informacio- és dokumentum cserében.

e Elektronikusan elérhetd szolgaltatasokat vezet be.

e Szolgaltatasairdl a felhasznaldok elvérdsainak rendszeres mérésével tajékozodik, es ezek
ismeretében fejleszti azokat.

e A konyvtar munkatérsai alapelviknek valljdk az emberek humanus szolgélatat és
segitéset a hiteles, tobb forrason alapuld informacié megszerzésében.

e A koényvtar munkatarsai a magyar kdnyvtarossag etikai kodexének szellemében végzik
munkajukat.

Feladatok

e A szolgaltatasok szinvonalanak mindségi fejlesztése

e Tamogatni kell az élethosszig tarto tanulast, a szolgaltatasok bovitésével

e Javitani kell a kornyezeti feltételeket, hogy azok megfeleljenek a jelentkezd 1j
igényeknek

e Biztositani kell e folyamatos mindséget a konyvtari szolgaltatdsokban

e Segiteni kell az allampolgéri jogok gyakorlasahoz sziikséges informaciok megszerzéset



Kornyezeti tényezok és hatasok

A konyvtarak szerepe az elmult években igencsak megvaltozott. Az EU orszagaiban az
élethosszig tarto tanulas, az "életre tanulas", az atképzés kdzponti helyévé valt a konyvtar. Ez a
funkcidbdvités mind a politikai hatalom, mind a tarsadalom egésze szdmara 0j lehetdségként
jeleniti meg a konyvtarakat, amire a konyvtaraknak a szolgaltatasok bdvitésével kell
valaszolniuk. A felndttek tovabbképzésének novekedése kovetkeztében megnédtt a
szakkonyvtari olvasoi létszam, ennek kovetkeztében megnovekedett a konyvtarhasznaldk
szdma. A megndOvekedett létszamu hasznald egyre tébb konyvtari szolgaltatast igényel.
(konyvtarkozi kdlcsonzés, ODR-b6l elektronikus dokumentummasolat, kiilfoldi konyvtarak és
kozgyiijtemények elérhetd elektronikus dokumentumainak beszerzése). Megvaltozott a
kommunikéacios és informécids technoldgia is, a konyvtarak a hasznaldik szaméra olyan
informaciés és kommunikacids lehetéségeket nyujtanak, amelynek eredményeként lehetéve
valik, hogy az éppen adott konyvtar szolgaltatdsain kivil a hasznalok egy virtualis
konyvtarban barangolhassanak a vilag legjelentésebb konyvtari allomanyai és informacioi
kozott. A kozmiivelddési konyvtarak is jelentds valtozason mentek keresztiil.

Tanui lehetiink annak, hogy egyre n6 a ODR szerepe, melynek alapelve, feladata lehetové
tenni, hogy az igényelt dokumentumot a konyvtarhasznalé minél elobb megkapja fiiggetlentil
mind az igényld, mind a dokumentum hollétét6l. A koltségvetési forrasok mellett, egyre
nagyobb szerepiik lesz a palyazatok altal megszerezhet6é pénzforrasoknak.

A fentieket levetitve kdnyvtarunkra, az alabbiak allapithatok meg:

e N6 a konyvtari szolgaltatasokat igénybe vevok szama

e Valtoznak az elvarasok, Uj igények jelennek meg

e Uj szolgaltatasokat kell (kellett) bevezetni (nyomtatas, fénymasolas, stb.)

e Egyre tobben veszik igénybe az elektronikus informaciokat (korszeriisiteni sziikséges a
technolégiat  (héalozatbovitése,  savszélességnovelése,  olvasdéi  munkaallomésok
korszertisitése)

e Szilkség van a munkatarsak folyamatos képzésére, énképzésére, hogy meg tudjanak felelni
a hasznaldk altal elvart igényeknek (tajékoztatas, mindségi szolgaltatas, 0j szolgaltatas,
internet)

o Meg kell gy6zni a fenntartot, hogy a varos lakdinak sziiksége van a konyvtari ellatasrais,
és a konyvtari torvény kotelez6 feladatava teszi a konyvtari ellatast.

e Folyamatosan kapcsolatot kell tartan a kdzoktatasi intézményekkel (6voda, altalanos és
kozépiskola), hogy a jovO generacio olvasova nevelésének feladataban szakmai tdmogatast
nyujtsunk a csaladoknak és a pedagdgusoknak.

o Kozosségi térként kell miikodniink, rendezvények és programok biztositaséval, hogy az
olvasok és telepllés lakossaga sajatjanak érezze a konyvtarat, és minél szélesebb kdrben
ismertté valjanak a szolgaltatasok és lehetdségek.

A célok és a fejlesztend6 kulcesteriiletek meghatarozasa

Cél egy olyan konyvtarat miikodtetni, amely segiti a hasznaldkat és potencialis hasznalokat
abban, hogy eligazodjanak az allampolgari, a demokratikus jogi szabalyozasban, biztositsa
szamukra a dokumentumokhoz vald hozzaférést (ODR) lehetdséget kell adni a helyi és
orszagos informaciokhoz valé hozzajutashoz (a telematikai fejlesztések tovabbvitelével). A
dolgozék folyamatos képzésével, tovabbképzésével megteremteni azt a tudasbazist, amellyel
mindez lehetové valik.



Folyamatos és valtozatos programokkal és rendezvényekkel kell kapcsolatot fenntartani az
olvasdkkal, az oktatasi intézményekkel és a civil lakosaggal. Fejleszteni kell a konyvtér és az
olvasdk kozti kommunikaciot.

SWOT elemzés, onértékelés

Erosségek

o A fejlesztést befolyasold tényez6k A Varosi Konyvtar a nyilvanos konyvtari ellatasi
rendszer resze

o A lakossagi konyvtari ellatas helye

e Része a varos kozmiivel6dési, kozgylijteményirendszerenek

e A Kkozponti koltségvetés tdmogatja az allomanygyarapitast és a telematikai
fejlesztéseket

e A véros dnkorméanyzata gondoskodik a konyvtarfenntartasarol

e A munkatarsak szakképzettek

e A dokumentumalloméany folyamatos gyarapitasa biztositott

e A rendezvények, vetélkedok, kiallitasok az olvasds, az irodalom és a kultura
népszeriisitésétszolgaljak.

Gyengeségek

o Mikodési feltételek: zsufoltsag, raktar hianya

o A feladatokhoz szikséges targyi eszkozok és technikai berendezések amortizaciojat
nem koveti allandé fejlesztes (munkaallomasok elavultak — mind az olvaséi, mind a
konyvtari dolgozoké)

e A sokrétii tevékenységhez kevés a személyi feltétel

o A fluktuacié az elmult két évben nagyon magas volt az alacsony személyi juttatdsok
miatt.

Lehetoségek

e A konyvtar informacioszolgéltatasi szerepe felértékelodik, az elektonikus
dokumentszolgéltatds és a kozods adatbdzisokhoz vald hozzéférés lehetéségeiének
koszonhetden.

¢ A mindségi rendszer kdvetelményeinek konyvtari alkalmazasa

e Folyamatos palyazati aktivitas, az onrész vallalasanak lehetdségével
e A gylijtemény Uj médiumokkal val6 gyarapitasa

o Uj célcsoportok megnyerése

e Uj szolgaltatasi formak bevezetése

e Az oktatds kiilonbozd szintjeinek és az élethosszig tartd tanulds feltételeinek a
megteremtése

e A hasznaldkkal partnerkapcsolat bévitése, korszertsitése (e-mail, k6z6sségi portalok)



Veszélyek

o A mukodési feltételek nem javulnak
e Az adminisztracios kotelezettségek ndvekedese varhatd

e A fenntarto szaméra is terhet jelent biztositani amegnovekedett fedezetet a
megnovekedd szakmai feladatokra, a technikai fejlesztésekre, miikodtetésiikre,
karbantartasukra

e Az informéciés technologia folyamatos fejlesztésének hianya a teljes rendszer
miikodését veszélybe sodorhatja

e Az allomany amortizalodéasa és a behajthatatlan kovetelések szamanak névekedése.
Prioritasok

e Konyvtari rendszerliink kompatibilitasanak biztositasa a nemzeti informéacio technologiai
rendszerhez

e A konyvtari infrastruktura fejlesztése, integralt konyvtari rendszer alkalmazasanak és a
kozos katalogus miikodtetésének feltételeként.

A Varosi Konyvtar dolgozoinak szandéknyilatkozata

Szandékaink szerint:

e szolgaltatasaink mindig a felhasznaldk szikségletein alapulnak,

e arra toreksziink, hogy segitfkészek, szivélyesek legylink, tiszteletben tartjuk latogatoink
elvarasait,

e toreksziink tovabba a mindségi szolgaltatasok nyUjtasara, a kollégak folyamatos
képzésével is,

o kozérdekli, kozhasznu informaciokkal segitjlik a varos lakossagat,

e széles valasztékot kinalunk a legfrissebb konyvekbdl és egyéb dokumentumokbdl,

e Dbiztositjuk, hogy konyvtarkdzi kolcsonzés atjan, a nalunk nem talalhatd
dokumentumokat is olvasoink rendelkezésére bocsathassuk,

o megfeleld aranyban biztositunk kolcsonozhetd és OK-s konyveket a tanulashoz,
tovabbképzéshez, szérakozashoz, miivelddéshez,

e idokozonként kérddiven kérdezzik meg a konyvtarhaszndlok  véleményét
szolgaltatasainrol, az intézményr6l, a kollégakrol sth., azokat hasznositjuk munkank
soran,

e viltozatos, szinvonalas programok szervezésével a miivelédés, a kikapcsolodas
helyszinévé tesszik a kbnyvtéarat,

e kellemes kornyezetet biztositunk felhasznaldinknak az informaciokereséshez, a
kolcsonzéshez, a tanulashoz, a szabadid6 eltdltéséhez,

e igyekszunk olvasoinkat, a varos lakoit tajékoztatni a konyvtari és a varosi programokrol.

Fenti céljaink elérése érdekében

e sokoldaluy, feltart gyiijteményt alakitunk Ki,
e a hagyoményos konyvtari szolgaltatasok mellett fejlesztjuk  szamitogepes



szolgéltatasainkat,

e részt vesziink a 7 évenkenti és egyéb tovabbképzéseken, tapasztalatcseréken,
o fogadjuk mas konyvtarak szolgaltatasait, s torekszink kozds szolgéltatasok

létrehozasara.

Partnerlista

A Pomazi Varosi Konyvtar a kovetkezo partnerekkel tart kapcsolatot

a varosi 6nkorményzattal

a képviselodtestiilettel és a bizottsagok tagjaival

nemzetiségi 6nkorméanyzatokkal

a Pomazi Miivel6dési Hazzal

a varos intézmenyeivel

iskolakkal, 6vodakkal

civil szervezetekkel

a lakossaggal

térségi, ODR és orszagos konyvtarak

Pest Megyei Konyvtarral

a pomazi helyi folydiratokkal

Poméaz TV

NetLib Kft (Szikla rendszertamogatas)

helyi kereskeddkkel, kézmiivesekkel és szolgaltatokkal (rendezvények kapcsan)
helyi képz6- és iparmiivészekkel

helyi koltdkkel, irokkal

helyi szinmiivészekkel, eléadomiivészekkel és kozéleti szereplokkel
helyi néptanc és népzenei csoportokkal



